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El proposito de este manual es orientar a los usuarios en el proceso de pagos referenciados dentro de
la pagina web de consulta de contenedores de Ferrovalle. Incluye las instrucciones para generar
referencias de pago de contenedores, consultar y cargar los comprobantes correspondientes, con el
fin de cubrir los adeudos de los contenedores que estén en terminal o por ingresar a la terminal.

Tenga en cuenta que este proceso solo aplica a clientes que realizan pagos de contado. Para llevarlo

a cabo, debera contar con un usuario de consulta basica y aceptar los términos y condiciones de uso
de la aplicacion.

La pagina Web de Ferrovalle brinda a los usuarios la posibilidad de consultar informacién relacionada

con los contenedores, asf como generar las referencias de pago correspondientes a los almacenajes y
mManiobras asociadas.

Para poder ingresar al sistema, es necesario contar con un usuario de consulta bésica. A continuacion,
se describen los pasos a seguir para capturar la solicitud de un nuevo usuario.

e Sedebeingresar en la pdgina https//sliferrovalle.com.mx.

FERROVALLE

contrasefia para Registro de. nuevo usuasio

peonsulta bésica de paiacohsulta bésica de
—essgonitenedores

v o

—_ —
:

Pagina Web con la informacion al cliente, que cubre Ia fraccion \ del articulo 15 de la Ley Aduanera y articulo 43 del Reglamento de Ley Aduanera
©2010 FTVM Ferrocarril y Terminal del Valle de México S.A. de C.V.
Para obtener més informacién consulta nuestro aviso de privacided

llustracion 1 — Pagina Web de Ferrovalle


https://sli.ferrovalle.com.mx/
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e Debemos dar clic en el enlace de "Registro de nuevo usuario para consulta basica de
contenedores”,

~ -
llustracién 2 — Registro de nuevo usuario

e Elsistema muestra el formulario de "Solicitud de registro”, donde debemos capturar:
o Nombre: Nombre completo de la persona responsable del acceso
o Giro de la compafifa: Combo para seleccionar el giro al que pertenece la compafifa del
usuario
Cuenta de correo:. Cuenta de correo valida
Descripcion del giro: Descripcion del giro de la compafifa
Nombre de la compafifa: Nombre de la compania
Puesto: Puesto del usuario en la compafia
Domicilio de la compafifa: Direccion de la compafifa
Motivo de la consulta: Se debe ingresar el texto “CAPTURA DE PAGOS REFERENCIADOS"
Teléfono de la oficina: Teléfono de la oficina

O O O O O O O

Solicitud de registro

FERROVALLE
Nombre Giro de la compaiiia
Global v
Cuenta de correo Descripcién del giro
Nombre de la compaiia Puesto

Domicilio de la compaiia Motivo de la consulta

Teléfono de la oficina

Ver términos de aceptacion
Acepta los términos?

S ® NO

% Cancelar

llustraciéon 3 — Formulario de alta de nuevo usuario

e A continuacion, se muestran los términos de aceptacion para el acceso y uso de la aplicacion.
Para consultarlos, seleccione la opcion “Ver términos de aceptacion”.
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_ Ver términos de aceptacion

llustracion 4 — Ver términos de aceptacion

Ver términos de aceptacion

CONDICIONES DE USO DEL SERVICIO

Esta usted entrando al Portal de Servicio de FERROCARRIL Y TERMINAL DEL VALLE
DE MEXICO, SA. DE C. V (FERROVALLE), quien pm\texa sus servicios de acuerdo a

los té s y condic s que mas adel se C mismos que podrin ser
actualizados, modlﬁmdox o ecliminados de tiempo en tiempo, a discrecion de
FERROVALLE.

Para poder utilizar el Servicio deberd obtener pr acceso med la solicitud de

una contrasefia, personal e intransferible, la cual le permitird tener una cuenta de servicios
que rcqulu; de un proccso de registro, el solicitante d-.bera proporcionamos informacion

A An da couvan ol v rantracedia da la ruonta antra

lIustrac:on 5 — Condiciones de uso del servicio

Una vez revisados los términos, si se estd de acuerdo con ellos, se podra registrar la solicitud para
la creacién de una cuenta de consulta basica.

:;Acepta los términos?
S| ® NO

X Cancelar
llustracion 6 — Aceptar condiciones de uso

Al registrar la solicitud, el sistema enviard un mensaje indicando que la respuesta se recibird en
el correo electrénico proporcionado. Serd necesario esperar el correo de confirmacién, con un
tiempo de respuesta de 24 horas.

Solicitud de registro

F E R R OVA L L E Registro Exitoso! Una respuesta a su solicitud le sera enviada a su cuenta de
comeo electronico!
=

llustracion 7 — Mensaje solicitud de alta de usuario
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22 Ingresando al sistema

Si se cuenta con un usuario de consulta basica, sera posible ingresar a la pagina Web de Ferrovalle

para generar referencias de pago correspondientes a las maniobras y/o almacenajes de los
contenedores, asf como cargar los comprobantes de pago asociados.

Para acceder, es necesario ingresar a la pagina sli.ferrovalle com.mx y disponer de un usuario activo
de consulta basica.

e Sedebeingresar en la pagina https//sliferrovalle.com.mx.

FERROVALLE

Registro de nuevo. usuarior |
pare cogulta bisia de

Pégina Web con Ia informacidn al cliente, que cubre la fraccion V del articulo 15 de la Ley Aduanera y articulo 48 del Reglamento de Ley Aduanera
© 2010 FTVM Ferrocarmil y Terminal del Valle de México S.A. de C.\.
Para obtener més informacion consulta nuestro aviso de privacidad

llustracién 8 — Pagina Web de Ferrovalle

A continuacion, ingrese su usuario y contrasefa, y seleccione el botén Login.

Registro de nuevo usuario
pafa cohsulta bésica de.

llustracién 9 — Credenciales de ingreso

llustracién 10 — Botén de Login


https://sli.ferrovalle.mx/inicioSli/#/login
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e Elsistema desplegara la pantalla principal de la consulta basica de Ferrovalle.

@

&% Consulta de contenedores Bienvenido a Ferrovalle Intermodal: AARON DE JESUS LOPEZ MARTINEZ i)

Inicial Nimero 7= Booking [— i Seleccionar documento (.xisx)
= —— Seleccionar archive | Ninguno archivo selec

Fecha de consulta 02/oct/2025

PAGINA WEB CON LA INFORMACION AL CLIENTE, QUE CUBRE LA FRACCION V DEL ARTICULO 15 DE LA LEY ADUANERA Y ARTICULO 48 DEL
12:02

Tipo de cambio por délar del dia
REGLAMENTO DE LEY ADUANERA

es

Los montos presentados son solo para fines informativos
Los montos estan calculados al dia y hora en que se realiza la consulta

Los montos que refleja este reporte no incluyen IVA, favor de considerar su aplicacion

llustracion 11 — Pantalla de inicio consulta basica

31 Polfticas de Uso

Antes de capturar, editar o consultar pagos referenciados, asi como cargar comprobantes en Ia
aplicacion web consulta bédsica de Ferrovalle, es necesario revisar las politicas de uso de la
herramienta. Estas deben ser lefdas cuidadosamente y aceptadas para poder utilizar la aplicacién.

e Unavez gue haya ingresado a la consulta basica de Ferrovalle con su usuario , ubigue el menu
situado en la parte superior de la pantalla.

@

&% Consulta de contenedores Bienvenido a Ferrovalle Intermodal: AARON DE JESUS LOPEZ MARTINEZ a

nicial Nimero 7= Booking [— i Seleccionar documento (.xisx)
— - Seleccionar archive | Ninguno archivo selec

Fecha de consulta 02/oct/2025 PAGINA WEB CON LA INFORMACION AL CLIENTE, QUE CUBRE LA FRACCION V DEL ARTICULO 15 DE LA LEY ADUANERA Y ARTICULO 48 DEL

Tipo de cambio por délar del dia
12:02 REGLAMENTO DE LEY ADUANERA es
Los montos presentados son solo para fines informativos
Los montos estan calculados al dia y hora en que se realiza la consulita
Los montos que refieja este reporte no incluyen IVA, favor de considerar su aplicacion
llustracion 12 - Pantalla de inicio consulta basica
(5]

llustraciéon 13 — Menu de consulta basica
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e A continuacién, haga clic en el menu “Pagos Referenciados”, lo que mostraré los submenus
‘Retiro e ingreso de Contenedores” “Retiro de contenedores por Booking" y “Carga de

comprobante de pago”. Seleccione el submenu “Retiro e ingreso de Contenedores’”.

Pagos Referenciados ~
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llustraciéon 14 — Menu de Pago referenciados

e Sjeslaprimera vez gue ingresa o no ha aceptado previamente las Politicas de Uso, estas se
mostraran para su consultay revision.

@)

Politicas de Uso

Acuerdo 6 de Usode la Web “Pagos Web"

1. Objeto del Acuerdo
El presente Acuerdo tie:
desarroliada para fac

mo finalidad establecer Web" (en adelante, Ia *Aplicacion”)

tar la generacion, consulta y o

uales los usuarios podrén acceder y utiizar la heramienta web denominada *Pagos Referenciado
errocamil y Terminal del Valie de México

minos y condiciones bajo Ios cu
tion de pagos

2 Aceptacion del Usuario

términos contenidos en el pre

6n, el usuario manifie :
g legislacion m E tratacion elec

do y voluntario respesto este constituye un acuerdo

fines autorizados por la entidad responsable. E usuario se compromete a utilizar la Aplicacion de manera licita conforme a la normativa aplicable. Queda prohibido:

nanipulados.
n la seguridad o estabilidad de la Aplicacion

Dichos dats
rminos descritos

s serén tratados conforme 3 lo establecido en el Aviso de Privacidad Integral, disponible en el portal correspondiente

ac consiente el tratamies

5. Seguridad y Autenticacion

Para acceder a Ia Aplicacion se requiere aut
- Mantener Ia confidenc

cion mediante usuario y contrasefia. El usuario es responsable de

cion bajo su identidad. Esto incluye, sin limitarse, &

de les cbligaciones fi
7. stponlbllldad y Continuidad del Servicio

jeta & mantenimiento

cacion, la cusl podra ctualizacion o suspension temporal o de interupciones programadas o no programadas, s

i

procuraré notificar al ususri
8. Soporte Técnico

llustracién 15 — Politicas de uso
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10. Revocacion del Consentimiento

El usuario podré revocar su consentimiento para el uso de Ia Aplicacion en cualquier momento, mediante solicitud expresa a través de los medios habilitados. No obstante, dicha revocacion podria implicar Is imposibilidad de
continuar utilizando los servicios relacionados

1. Modificaciones al Acuerdo

La entidad responsable podré modificar este Acuerdo en cualquier momento. Los nuevos témminos serdn publicados en el sitio web oficial. E1 uso continuo de la Aplicacion tras Ia publicacién de los cambios implicara la aceptacion
tacita de los mismos

12. Propiedad Intelectual

Todos los derechos sobre el software. disefio, contenido y funcionalidades de Ia Aplicacion son propisdad de la entidad responsable o de sus licenciantes. E1 usuario se compromete a no reproducir, modificar. distribuir o utilizar con
fines comerciales la Aplicacion sin autorizacion express

13. Limitacion de Responsabilidad

La entidad responsable no sera responsable por dafios directos o indirectos derivados del uso, mal uso o imposibilidad de uso de la Aplicacion. El usuario asume la responsabilidad de contar con el equipo, conexién y conocimientos
necesarios para utiizarla

14, Jurisdiccion y Ley Aplicable
El presente Acuerdo se rige por las
renunciando a cualquier otro fuero que iera corresponderies

15. C ificas para el Uso de yC de Pago

s aplicables en los Estados Unidos Mexicanos. Para la interpretacion y cumplimiento del mismo, ks partes se someten a Ia jurisdiccion de los tribunales competentes de la Ciudad de México,

Al aceptar los términos de este Acuerdo y utilizar la Aplicacion “Pagos Referenciados Web”, el usuario declara conocer y aceptar las siguientes condiciones operativas y técnicas:
- Proporcionar documen inal y no falsificada

- Incluir el n oncepto o comentario de a transferencia

- Sinoes pos nombrar el archivo PDF como el niimero de referencia (e]. 23.pdf)

- Subir Gnicament nato POF

- Realizar & pago
- Usar Ia referencia dentro de I ras de su emision
- Subir el comprobante den!
- Maniobras de contened: rio solo si fueron solicitadas

- Maniobras anticip: jores fuera de inventario

- Sustitucidn de contenedores solo si el monto es igual y no s ha ejecutado una maniobra adicional

ivos en
to, sin variaciones

recnazer | ([

llustracién 16 — Politicas de uso

e Después de leer las Politicas de Uso, si esta de acuerdo con ellas, puede aceptarlas haciendo clic
en el botén Aceptar ubicado en la parte inferior de Ia pantalla.

llustracion 17 — Aceptar politicas de uso

32 Retiro e ingreso de contenedores

Dentro del menU “Retiro e ingreso de contenedores”, es posible consultar los adeudos y maniobras
de los contenedores en inventario, agregar pagos anticipados para contenedores gue no se
encuentran en inventario, actualizar la constancia de situacion fiscal, generar referencias de pago y
subir comprobante de pago.

Es importante considerar que, para capturar pagos para maniobras especificas y pagos anticipados,
se debe contar con las autorizaciones de ingreso o las liberaciones correspondientes de los
contenedores.

Para el caso de contendores que se encuentran en inventario, pero no cuentan con liberacién con
cargo a otros, el pago de los adeudos debera realizarse de manera individual es decir un pago para
cada servicio generando las referencias de también de manera individual.
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e Seleccione el menu Pagos Referenciados y haga clic en el submend Retiro e ingreso de
Contenedores.

Pagos Referenciados ~

E Carga de referencia de pago

llustracion 18 — Menu Pagos referenciados

& Retiro e Ingreso de Contenadores

llustracién 19 — Submenu Retiro de ingreso de contenedores

e Elsisterna mostrard la pantalla principal de Retiro e ingreso de contenedores, lista para iniciar la
captura de informacion.

& Retiro e Ingreso de Contenedores E
Cliente a facturar Customer Number Nombre Cliente RFC Cliente
Desistimiento Inicial Numero
0 registros
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto
VA (0%) $0.00
Total $0.00

llustracién 20 — Pantalla principal de retiro e ingreso de contenedores
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Para iniciar la captura, consulte el cliente a facturar. La bdsqueda puede realizarse utilizando el
RFC o el numero de cliente (El nUmero de cliente corresponde al nUmero de registro asignado
dentro de la terminal, el cual es proporcionado por el equipo operativo).

llustracion 21 - Cliente a facturar

Cliente a facturar

Cliente a facturar Nimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente

llustracién 22 — Resultado de busqueda de cliente

A continuacion, ingrese los contenedores para los cuales desea realizar el pago de maniobras y/o
almacenajes. Dependiendo de si el contenedor se encuentra en inventario o0 NO, serd necesario
tener en cuenta ciertas consideraciones antes de realizar la captura.

Desistimiento Imicial Niumero

llustracién 23 — Consulta de contenedor

Contenedor en inventario

Para los contenedores en inventario, es necesario indicar si se aplicard cuota por desistimiento antes
de consultar el contenedor (Se marca el desistimiento cuando se determina que el contenedor no
serd cargado al tren y es necesario retirarlo). Ademas, si se desea realizar el pago de maniobras de
carga o descarga, se debera contar previamente con la liberacion correspondiente del contenedor.

Para consultar los almacenajes y/o maniobras pendientes de un contenedor en inventario,
indigue si se aplicard cuota por desistimiento, ingrese el prefijo y nimero del contenedor, y
presione la tecla Tab.

Desistimiento Imicial Numero

BCER 400006

llustracion 24 — Consulta de contenedor en inventario
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El sistema actualizaré el listado de contenedores, asi como el VA y el total aplicable para el pago.
Por defecto, se consideran todas las maniobras y adeudos pendientes del contenedor para el
calculo del total.

Desistimiento Inicial Numero

1 registro
No. [ Desistimi Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto

$61,858.22 n

VA (16%) $8,913.32

PCPR-400006-8 No Aplica

02/oct/2025

Total: $71.871.54

llustracioén 25 — Listado de contenedores

Si desea consultar el detalle de las maniobras y adeudos aplicados al contenedor, haga clic en el
botdn Visualizar.

Adeudos / Maniobras futuras Monto
$61,958 22
VA (16%) $9.912.32
Total: S71.871.54

llustracion 26 — Detalle de adeudo

Adeudos / Maniobras futuras

llustracion 27 — Visualizar detalle de contenedor
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El sistema mostrara, en una ventana emergente (pop-up), el detalle de los adeudosy maniobras
pendientes del contenedor consultado.

Actualizar
Adeudo Servicio Cantidad Subtotal Seleccionar .
s Almacenaje 3 24 dias $61,154.02
- Maniobras Carga-Descarg 1 $804.20
Total $61,958.22

llustracion 28 — Listado de adeudos del contenedor

Es posible seleccionar los almacenajes y/o maniobras gue se desean incluir en la referencia de
pago, Mmarcando o desmarcando la casilla correspondiente a cada maniobra o adeudo. Una vez
seleccionado las maniobray adeudos, damos clic en el botén de aceptar, para aplicar los cambios

en el total.
Subtotal Seleccionar
$61,154.02
$804.20
£61.,958.22

llustracion 29 — Seleccion de maniobras

Subtotal Seleccionar
$61,154.02
$804.20
561,154.02

llustracion 30 — Deselecciona maniobras
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Una vez seleccionadas las maniobras y/o almacenajes, haga clic en el botén Aceptar para aplicar
los cambios al total.

.

llustracion 31 — Aceptar / rechazar cambios

El sisterma aplicaréd los cambios y actualizaréd los montos de IVA y el total correspondientes a la
referencia de pago. Mientras no se genere la referencia de pago, es posible agregar mas
contenedores y seleccionar las maniobras y adeudos que se incluirdn en la referencia.

Adeudos /| Maniobras futuras Monto
S61.154 02
VA (16%) $9.784 64
Total S70.938 66

llustracién 32 — Actualizaciéon de montos

Desistimiento Inicial Numero

1 registro
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto

02/oct/2025 = D $61,154.02 n

PCPR-400006-8

No Aplica

llustracién 33 — Adeudos actualizados

3212 Contenedor no en inventario

Si el contenedor no se encuentra en inventario y se desea realizar el pago de maniobras de carga o
descarga, se debera contar previamente con la autorizacion de ingreso correspondiente. Para estos
contenedores, No se aplica cuota por desistimiento. Ademas, ninguna maniobra se selecciona de

manera predeterminada, por lo que serd necesario revisar el detalle y seleccionar la maniobra
correspondiente para generar el pago anticipado.
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e Para agregar un pago anticipado de un contenedor gue no se encuentra en i

15de 37
1.2

nventario, ingrese

el prefijoy ndmero del contenedor. Al presionar la tecla Tab, el sistema validara si el contenedor
estd en inventario. Si se determina que no lo estd, se deshabilitard el campo de cuota por

desistimiento y se solicitara la captura obligatoria del digito verificador.

Desistimiento Inicial Numero

400004

o

\'FE

llustracion 34 — Consulta de contenedor no en inventario

Inicial Namero Dig. Ver.

NICP 400005

llustracién 35 — Captura de digito verificador

e Una vez ingresado el digito verificador y presionada la tecla Tab, el sistema agregard el

contenedor al listado de contenedores. Para este contenedor, por defecto

No se asignara un

monto de adeudo, por lo que seré necesario revisar el detalle y agregar el pago anticipado de la

mManiobra correspondiente.
Inicial Nomero

NICP 400005

llustracién 36 — Ejemplo digito verificador

No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futu

NICP-400005-0 No Aplica NO se encuentra en inventario ( solo se pueden agregar Pagos Anticipados)

Dig. Ver.
0

1 registro

ras Monto
= 0
/A (16%): $0.00

Total $0.00

llustracién 37 — Adeudo de contenedor no en inventario

e Para agregar un pago anticipado a un contenedor, haga clic en el
correspondiente al contenedor deseado.

Adeudos / Maniobras futuras Monto
$0.00
I'VA (16%) $0.0

Totak  S0.00

llustracion 38 — Total por defecto de contenedor no en inventario

botén Visualizar
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Adeudos / Maniocbras futuras

llustracion 39 — Visualizar detalle de contenedor

El sistema mostrara el listado de pagos anticipados del contenedor consultado y habilitara el
botén para agregar un pago anticipado. Este botén solo estara disponible si el contenedor no se
encuentra en inventario y cuenta con la autorizacion correspondiente; de no cumplirse estas
condiciones, no seré posible agregar un pago anticipado para dicho contenedor.

Actualizar

Seleccionar los servicios deseados para anticipar su pago. n

Adeudo Servicio Cantidad Subtotal Seleccionar

Total $0.00

llustracion 40 — Actualizar servicios para pagos anticipados

e A continuacion, haga clic en el botéon para agregar un pago anticipado. El sistema registrara el

pago en el listado de adeudos y permitird seleccionar el servicio correspondiente al pago
anticipado.

Seleccionar los servicios deseados para anticipar su pago. n

llustracion 41 — Agregar pago anticipado
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Actualizar
Seleccionar los servicios deseados para anticipar su pago. B
Adeudo Servicio Cantidad Subtotal Seleccionar &
Selecciona un evento v 1 $0
Total: $0.00

llustracién 42 — Agregar servicio

e Una vez seleccionado el servicio, la cantidad, el subtotal y el total se actualizaran. Para aplicar
este cambio al pago referenciado, serd necesario hacer clic en el botén Aceptar.

Servicio

Selecciona un evento v

Selecciona un evento

Carga-llenc
Descarga-lleno
Descarga-\acio
Pesaje-lleno

llustracion 43 — Seleccion de servicio

Actualizar

Seleccionar los servicios deseados para anticipar su pago. u

Adeudo Servicio Cantidad Subtotal Seleccionar &
Descarga-lleno v 1 $3804.2
Total: 20

llustracion 44 — Ejemplo de Descarga de lleno
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llustracién 45 — Aceptar/Rechazar cambios de pago anticipado

El sistema actuzlizaré el listado de adeudos y maniobras, asi como los montos de IVA y el total
gue se aplicaran en la referencia de pago.

& Retiro e Ingreso de Contenedores on

Contenedor Actualizado

Cliente a facturar Niimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
JERO DE CLIE} n 00000004 ABARROTES LA MANITA AMAT00701Gi8
Desistimiento Inicial Niimero
1 registro
No. c Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto -
-5 A = 19.203.42
PCPR-530003-4 No Aplica P = g $19.203.4 n
IVA (16%). $3,07255

Total $2227597

llustracion 46 — Actualizacion de total de adeudo

Adeudos / Maniobras futuras Monto

D $804.20

VA (16%). $128.67

C

Total:  $932.87

llustracion 47 — Detalle de adeudo

Es posible modificar las maniobras del contenedor y agregar mas pagos anticipados para el
mismo, siempre gue se mantenga coherencia con el primer pago anticipado registrado para
dicho contenedor. Ademas, se pueden agregar mas contenedores y realizar cambios mientras
no se genere la referencia de pago.

Desistimiento Inicial Numero
1 registro
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto i
NICP-400005-0 No Aplica NO se encuentra en inventario ( solo se pueden agregar Pagos Anticipados) a $804.20 n

IVA(16%) $12867

Total:  $932.87

llustracion 48 — Listado de adeudos para referencia de pago
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3213 Generar Referencia de pago

Una vez agregados los contenedores y definidos los adeudos y maniobras que se aplicaran, sera
posible generar la referencia de pago. Al generarla, el sistema creard un documento que incluira el
ndmero de referencia, el total y el desglose de adeudos por cada contenedor. Es importante
considerar que la referencia de pago tiene una vigencia de 24 horas; transcurrido este tiempo, la
referencia se cancelaré y serd necesario generar un nuevo nUmero para realizar el pago. Asimismo, se
debe utilizar el nUmero de referencia y el monto exacto al efectuar el pago, es muy importante que,
al realizar su movimiento bancario, se anote el nUmero de referencia que se generd en “concepto de

pago”.

e Una vez capturados todos los adeudos y maniobras por contenedor, se podrd generar la
referencia de pago. Esimportante tener en cuenta que, al generarse la referencia, no serd posible
editar la informacién ingresada. En caso de requerirse corregir algun error, serd necesario
cancelar toda la referencia de pago y capturarla nuevamente.

& Retiro e Ingreso de Contenedores (B[ o]

Contenedor Actualizado
Cliente a facturar Namero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
n 00000004 ABARROTES LAMANITA AMAT00701GIS

Desistimiento Inicial Nimero

2 registros

No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto

@ $19.203.42 n

2 NVPR-100001-0 No Aplica NO se encuentra en inventario { solo se pueden agregar Pagos Anticipados) 50.00 n

1 PCPR-530003-4 No Aplica

IVA(18%): 5307255

Total ~ $2227597

llustracién 49 — Ejemplo listado de contenedores para pago referenciado

e DPara generar la referencia de pago, haga clic en el botén Generar referencia de pago (icono de
documento color azul), ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.

&3 Retiro e Ingreso de Contenedores E B B

llustracién 50 — Opciones para pago referenciado

llustracion 51 — Generar referencia de pago



FERROVALLE

Manual de Pagos referenciados Version plantilla: 12

El sistema mostraréd un mensaje de confirmacién solicitando verificar si desea generar la
referencia. Si esté listo para proceder, haga clic en el botén Aceptar.

Advertencia

Esta referencia tendrd una vigencia
hasta las 23:59 horas del dia de hoy y
deberd incluirse en el pago a realizar
también como limite a las 23:59 horas
de hoy. En caso de incluir concepto
de almacenaje debera tomar en
cuenta la fecha de corte seleccionada,
para no generar otro dia de adeudo.

¢ Esta seguro de generar la
referencia?

a8

llustraciéon 52 — Alerta de creacion de pago referenciado

El sistema mostrard un mensaje indicando que la referencia de pago ha sido generada, junto
con el ndmero de referencia asignado, y descargara un documento en formato PDF con el
desglose correspondiente. A partir de este momento, se contard con 24 horas para realizar el
pago y cargar el comprobante. De no efectuarse dentro de este plazo, la referencia seréd
canceladay serd necesario capturarla nuevamente.,

(L)
& Retiro e Ingreso de Contenedores El B
SE GENERO LAREFERENCIA: 125
Cliente a facturar Customer Number Nombre Cliente RFC Cliente
RFC STOMERNUMBER n 00000004 ABARROTES LA MANITA AMATDOT01GIS
Desistimiento Inicial Numero
T GUAL A GUAL A
2 registros
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos | Maniobras futuras Monto s
1 PCPR-400006-9 No Aplica v = *‘ 36195822 n
2 NIPC-400005-0 No Aplica NO se encuentra en inventario ( solo se pueden agregar Pagos Anticipados) ‘7‘ $304.20 n
MA(16%):  $10.041.99
Totak  $72.804.41

llustraciéon 53 — Ejemplo generacion de referencia folio de pago
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=  Acuse_de_pago_de_referencias_20251114_111347_.. 1 s - 80% + O 9 L
FERROVALLE Acuse de pago de referencias 14/nov/2028
FERRUVALLE Rotiro e Ingreso de Contenedores - 178 Pag. 1de
Fecha de Referencia
10/11/2025 03:10:01 p.m.
Documento de prueba para mostrar informacion de las referencias - NO VALIDO
NGmero de (0000004 Namero de Referencia: 178
Cliente:
Estatus: Registrada

Clionte:  ABARROTES LA MANITA
Usuario que registré la

consulta@basica.com

ynly a fices

ght © 2002-2010 GrapeCity, inc. Al
ia hasta las 23:59 ‘mfls del di:

RFC: AMA700701GI8 saliinile:
Adoudos / Maniobras futuras Contonedor  Estatus Booking  Subtotal Cantidad
Almacenaje 1 DCPC-200002 Vigente NA $6.260 82 3

IVA: $1.001.73

SubTotal: $6.26082

Total: §7.26255

hoy y deberd incluirse en ol pago a
realizar también como limite a las 23:59 horas de hoy. En caso de incluir concepto de almacenaje deberd tomar
en cuenta la fecha de corto seleccionada, para no generar otro dia de adeudo. ***

llustraciéon 54 — Ejemplo generacion de referencia de pago

33 Retiro de contenedores por Booking

Dentro del menu “Retiro de contenedores por Booking” se realiza la captura y creacion de referencias
de pago para reservas (Booking) de contenedores vacios. Es posible generar referencias de pago para

diferentes transportistas dentro de un mismo Booking, siempre que exista disponibilidad.

Es importante considerar que, para generar esta referencia de pago, el Booking debe haber sido
creado previamente por la naviera. En caso de no contar con un Booking activo, no serd posible

realizar la generacion de la referencia.

e Seleccione el menU Pagos Referenciados y haga clic en el submenu Retiro de Contenedores por

Booking.

llustracion 55 — Menus de usuario basico de consulta

Pagos Referenciados ~

& Retiro € Ingreso de Contenedores

= Retiro de Contenedores por Booking

=| Carga de comprobante de pago

llustraciéon 56 — Menu de Pago referenciados
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Retiro de Contenedores por Booking

llustraciéon 57 — Submenu Retiro de Contenedores por Booking

e Elsistema mostrard la pantalla principal de Retiro de Contenedores por Booking, lista para iniciar
la captura de informacion.

@

=) Retiro de Contenedores por Booking B B
Cliente a facturar Nimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
Cantidad Tipo de Maniobra Cargado ! Vacio No. Booking Patio Cantidad Disponible
0 / v
Costo x Maniobra $0.00
Subtotal $0.00
VA 0% $0.00
Total $0.00

llustracién 58 — Pantalla principal retiro de contendores por booking

e Parainiciar la captura, consulte el cliente a facturar. La bUsqueda puede realizarse utilizando el
RFC o el nUmero de cliente.

Cliente a facturar Nimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente

llustracion 59 — Consulta de cliente

Cliente a facturar Namero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente

n 00000004 ABARROTES LA MANITA AMA700701GIS

llustracién 60 — Resultado de consulta de cliente

e A continuacion, indigue la cantidad de contenedores a administrar, capture el ndmero de
Booking y seleccione el patio del cual se planea retirar los contenedores.

Cantidad Tipo de Maniobra Cargado [ Vacio No. Booking Patio Cantidad Disponible

0 R ¢ v

llustracion 61 — Consulta de booking
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Cantidad Tipo de Maniobra Cargado ! Vacio Patio Cantidad Disponible

acios v

llustracién 62 — Ejemplo de consulta de booking

El sistema habilitarad los campos de consulta del transportista, donde deberd ingresar el nimero
de cliente correspondiente y hacer clic en el botén Buscar.

Cantidad Tipo de Maniobra Cargado / Vacio No. Booking Patio Cantidad Disponible
2 BK40AD10 Bcios v 2
Transportista Numero Nombre Transportista Cantidad a Asignar
n 00000000
0 registros
Numero de Cliente Transportista Transportista Unidades Asignadas

llustracién 63 — Busqueda y asociacion de transportista

A continuacidn, indigue el nidmero de contenedores que se asignaran a este transportista. Es
importante considerar que no se podrédn asignar mas contenedores de los disponibles en el
Booking, ni aguellos que ya hayan sido asignados a otros transportistas.

Transportista Numero Nombre Transportista Cantidad a Asignar
n 00021613 ABEL RAMOS PLATA
0 registros
Nimero de Cliente Transportista Transportista Unidades Asignadas

llustracién 64 — Resultado de busqueda de transportista

Cantidad a Asignar

0 registros

llustracion 65 — Cantidad a asignar

Una vez asignados los contenedores y al presionar la tecla Tab, el sisterma agregara el registro al
listado de unidades asignhadas y actualizara el subtotal, el IVAy el total de la referencia de pago.

Niimero de Cliente Transportista Transportista Unidades Asignadas

00021613 ABEL RAMOS PLATA 2 n
llustracion 66 — Listado de contenedores asignados al transportista

Es posible asignar mas contenedores a otros transportistas, siempre gue no se haya alcanzado
la cantidad definida previamente y existan contenedores disponibles en el Booking.
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=) Retiro de Contenedores por Booking m B a
Cliente a facturar Nimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
n ABARROTES LA MANITA AMA700701GI8
Cantidad Tipo de Maniobra Cargado / Vacio No. Booking Patio Cantidad Disponible
2 Bcios v
Transportista Nimero Nombre Transportista Cantidad a Asignar
00000000
1 registro
Numero de Cliente Transportista Transportista Unidades Asignadas

00021613 ABEL RAMOS PLATA 2 n

Costo x Maniobra

$1,693.00
Subtotal $3,386.00
IVA 16% prowms
Total $3,927.76

llustracion 67 — Ejemplo de captura de contenedores por booking

Para generar la referencia de pago, haga clic en el botén Generar referencia de pago, ubicado
en la parte superior derecha de la pantalla.

= Retiro de Contenedores por Booking m E B

llustracion 68 — Opciones para Retiro de contenedores por booking

Generar referencia de pago

llustracién 69 — Generar referencia de pago
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El sistema mostraréd un mensaje de confirmacién solicitando verificar si desea generar la
referencia. Si esté listo para proceder, haga clic en el botén Aceptar.

Confirmar

2Esta seguro de generar la
retecencia?

llustracién 70 — Alerta confirmacioén de referencia de pago

El sistema mostrard un mensaje indicando que la referencia de pago ha sido generada, junto
con el ndmero de referencia asignado, y descargara un documento en formato PDF con el
desglose correspondiente. A partir de este momento, se contard con 24 horas para realizar el
pago y cargar el comprobante. De no efectuarse dentro de este plazo, la referencia serd
canceladay serd necesario capturarla nuevamente.

[ Retiro de Contenedores por Booking ﬂ D E

SE GENERO LAREFERENCIA 155

Ciente 8 facturar Numero de Cliente Nombre Chente. RFC Cliente

[a] o T P

Cantidadt Tipo de Maniobra Cargado  Vacio No. Booking Patio Cantdas Dpontie
804010 acos v 0

Nimero de Cliente Transportista Transportsta Uradades Avignadas

— see s sna : o

Conto x Maniobes roPr

Subtotal £2.308.00

ot 05778

llustracién 71 — Folio de referencia de pago contenedores por Booking
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=  Acuse_de_pago_de_referencias_20251002_142728_... 11 — KW (2 )

02/0ct/2025
Pag. 1de 1
Fecha de Referencia
02/10/2025 01:27:26 p.m

Acuse de pago de referencias

FERROVALLE Booking - 128

Documento de prueba para mostrar informacion de las referencias - NO VALIDO

Customer 0000004 Numero de Referencia: 126
Number:
Estatus: Registrada
Cliente: ABARROTES LA MANITA
Usuario que registrd la alopez@rccarriers.com
RFC: AMA700701GI8 ,ema,‘:f', g o
Adeudos / futuras Ci g Cantidad
Carga N/A BLV40A0203  $3,386.00 2
IVA: $541.76
SubTotal: $3,386.00
Total: $3,927.76
Numero Transportista Nombre Transportista Unidades Asignadas
00021613 ABEL RAMOS PLATA 2

llustracién 72 — Ejemplo generacion de referencia de pago

34 Actualizar Constancia de Situacién Fiscal (CSF)

La informacién del cliente puede actualizarse siempre que se cuente con una constancia de situacion
fiscal vigente. Esta actualizacién se puede realizar desde el mend Pagos Referenciados, ya sea en el
submenu Retiro e ingreso de contenedores o en el submenu Retiro de contenedores por Booking.

e Para actualizar la constancia de situacién fiscal (CSF) de un cliente, ingrese al menu Pagos
Referenciados y seleccione el submenu Retiro e ingreso de contenedores.

& Retiro e Ingreso de Contenedores El a
Cliente a facturar Namero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
Desistimiento Inicial Numero
0 registros
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto
A(0% $000
Total $0.00

llustracion 73 — Pantalla principal de Retiro e ingreso de Contenedores

e DPara iniciar la actualizacidn, consulte el cliente a facturar. La bUsgueda puede realizarse
utilizando el RFC o el nUmero de cliente.

Namero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente

a 00043761 CASE SOLUTIONS CONSULTING CSC0812176P4

Cliente a facturar

llustracién 74 — Busqueda de cliente

e A continuacidn, haga clic en el boton Actualizar CSF, ubicado en la parte superior derecha de la
pantalla.
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==
& Retiro & Ingreso de Contenedores ﬂ u

llustracion 75 — Opciones para retiro e ingreso de contenedores

Achalrar CSF

-

8o

llustracioén 76 — Actualizar CSF

A continuacién, busque la constancia de situacion fiscal (CSF) en su equipo. Una vez
seleccionada, édbrala para proceder con la actualizacidén del cliente correspondiente, es
importante gue su documento sea el original que proporciona su buzén tributario en PDF, y que
esta sea actualizada al menos de 30 dfas anteriores, el sistema no valida documentos editados
y/o alterados ni copias fotostéaticas,

@ Abrir
; OO" .. » ArchRFAdb » vI‘,H Buscar Arch RF Adb

Organizar v Nueva carpeta g= v [ @

2 Favoritos o Nombre Fecha de modifica... Tipo
1. eescalona G EJEMPLO_CSF.pdf 30/04/202501:33... ChromeF
& Descargas @ ARCHIVO2.pdf 29/09/202510:49 a... ChromeF
Bl Escritorio @ ARCHIVO.pdf 29/09/202511:30 a... Chrome F
| Sitios recientes .. Informacion Pruebas previas 29/09/202510:50 a... Carpeta d

@ Bibliotecas
3 Documentos
[e=| Imagenes
J’ Musica
Videos

/™ Equipo
& Discolocal (C:) ~ < | n | ’

Nl | < ~ | Archivo PDF (*pdf) -

[ Abic |v] | Cancelar |

llustraciéon 77 — Ejemplo de busqueda de CSF



FERROVALLE |

Manual de Pagos referenciados Version plantilla: 12

e Elsistemavalidard el archivoy, si el documento es correcto, actualizara la informacion del cliente
con los datos de la CSF. Se mostrard un mensaje indicando que la modificacién de la informacion
del cliente se ha realizado correctamente.

@

&2 Retiro e Ingreso de Contenedores m iiﬁJ a

Se ha cargado el archivo: EJEMPLO_CSF pdf y se actualizo & Cliente 00043761, Nombre: CASE SOLUTIONS CONSULTING, RFC. CSC0812176P4

Cliente a facturar Namero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
n 00043761 CASE SOLUTIONS CONSULTING CSC0812176P4
Desistimiento Inicial Namero
0 registros
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto
VA (0%) $0.00
Totat S0.00
llustracion 78 — Mensaje de actualizacion de informacion de cliente
L2
& Retiro e Ingreso de Contenedores (B a
£ archivo PDF contiene el RFC. CSC0812176P4 y no coincide con &l RFC: AMA700701GI8 del usuario.
Cliente a facturar Nimero de Cliente Nombre Cliente RFC Cliente
AE] E n 00000004 ABARROTES LA MANITA AMATD0701GIS
Desistimiento Inicial Namero
0 registros
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro (en caso de estar en inventario) Adeudos / Maniobras futuras Monto
VA (0%} $0.00
Total $0.00

llustraciéon 79 — Mensaje de error CSF no corresponde al cliente

4] Consulta de referencia

Dentro del menU “Carga de comprobante de pago”, es posible consultar las referencias de pago
creadas. Por defecto, se muestran las Ultimas 50 referencias, ordenadas de la mas reciente a la mas
antigua. Sobre estas referencias, se puede consultar el detalle de Iz solicitud, cancelar referencias
erréneas, reimprimir los acuses de referencia de pago y los comprobantes de pago que hayan sido
cargados..

e Seleccione el menu Pagos Referenciados y haga clic en el submenU Carga de comprobante de
pago.
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llustracion 80 — Menu de usuario de consulta basica

Pagos Referenciados ~

& Retiro e Ingreso de Contenedores
(= Retiro de Contenedores por Booking |
[2] Carga de comprobante de pago
llustraciéon 81 — Menu Pagos Referenciados
E‘] Carga de comprobante de pago
llustraciéon 82 — Submenu Carga de comprobante de pago

El sisterna mostraré la pantalla principal de Carga de comprobante de pago, desplegando la lista
de las Ultimas 50 referencias generadas por el usuario.

&
H

DDODDEDDDD ]
=
EEEEEEEEE i

llustracién 83 — Pantalla principal de Carga de comprobante de pago

Es posible filtrar el listado de referencias utilizando como criterios de buUsqueda el ndmero de
referencia, el ndmero de cliente, el estatus de la referencia o la fecha de registro. Una vez
definidos los criterios, haga clic en el boton Buscar.

[3) Listado de referencias , B

LA INFORMACION PRESENTADA EQUIVALE A LAS ULTIMAS 50 REFERENCIA S GENERADAS, PARA UNA BUSQUEDA ESPECIFICA, UTILIZAR LOS FILTROS

Namero Referencia Numero Cliente Estatus Fecha Registro Referencia

IGUAL A v =

llustracion 84 — Parametros de busqueda de referencias de pago
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e Segunelestatusde lareferencia de pago, es posible descargar el comprobante de pago cargado,
reimprimir el acuse de pago referenciado, cancelar la referencia o consultar su detalle. Al ingresar
a la consulta del detalle de la referencia, se podra cargar un comprobznte de pago asociado a la

misma.
Descargar Imprimir
C. Pago Acuse Cancelar Consultar
B2 0 B
llustracién 85 — Opciones adicionales para referencia de pago
4.2 Cargar referencia de pago

Una vez realizado el pago de una referencia, se debe cargar el comprobante correspondiente,
asociandolo a dicha referencia. Este proceso permitird desbloguear el contenedor para su uUso,
siempre y cuando no existan adeudos pendientes. Es importante considerar gue las referencias de
pago tienen una vigencia de 24 horas; si No se carga el comprobante en este periodo, la referencia se
cancelara y sera necesario generar una nueva.

Los comprobantes de pago aceptados son aguellos descargados directamente desde la aplicacion
del banco, (formatos validos: Banorte, Banamex, BBVA, Scotiabank, SPEI y CEP) no se aceptan
capturas de pantalla, escaneos o documentos que no estén en formato PDF. Unicamente podran
cargarse comprobzantes que incluyan el nimero de referencia gue correcto gue proporciono FTVM y
gue correspondan al importe total del adeudo, para ello es de suma importancia gue al realizar su
operacién Bancaria registren en el concepto de pago el folio de la referencia.
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Para cargar un comprobante de pago, se debe localizar la referencia con estatus “Registrado” y
dar clic en el botén “Consultar”.

[3 Uistado de referencias m B a
LAINFORMACION PRESENTADA EGUIVALE A LAS ULTIMAS 50 REFERENCIAS GENERADAS, PARA UNA BUSQL
Nimero Referencis Nismero Cliente Estatus Fecha Registro Referencia
v & §o)
2 registron
Namero  Mismero Monto Fecha  FechaPago Descargar  Imprimir
No. Referencia  Cliente Cliente RFC Tipo Estatus Total VA Referencia  Referencia C.Pago Acuse Cancelar Consultar
R Registrads S678682 753268 20/sep2025
: B a o
' B 00
B (s
14
2 )
e a o 8]
tenecores 1215

llustracion 86 — Pantalla principal de Carga de comprobante de pago

Consultar

llustracién 87 —Botoén de consultar

Una vez gue ingresamos en la opcion de “Consultar’, el sistema muestra el detalle de la
referencia de pago, incluyendo el desglose de los adeudos y maniobras asociados.

L)
[3 carga de referencia de pago BB
Nimero ge eferencia Estatus Referencia
Regstrada
Customer Nombre Cliente a Facturar
Number =
.
tregiawo
No. Dewstimiento Fecha de retwo Adeudos | Mansobras futuras Monto
1 No e = s452542¢

llustracion 88 — Detalle de referencia de pago
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Para cargar un comprobante de pago, debemos dar clic en la opcion “Cargar Referencia de
Pago”, ubicada en la parte superior derecha de la pantalla.

[3) carga de referencia de pago B

llustracién 89 — Opciones de consulta de referencia de pago

Cargar Refersncia de Pago

2] 9

llustracién 90 — Botén Cargar Referencia de pago

El sistema abre una ventana del explorador de archivos; a continuacién, se debe localizar vy
seleccionar el comprobante de pago valido.

' ~| L » ArchRFAdDb » v [ 43 |[ Buscar Arch RF Adb ol

i Organizar v Nueva carpeta = v [ o
e “  Nombre 2 Fecha de modifica... Tipo
. eescalona G EJEMPLO_CSF.pdf 30/04/202501:33... ChromeF
@ Descargas @ EJEMPLO COMPROBANTE DE PAGO.pdf ~ 02/10/202506:35...  Chrome F
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llustracién 91 — Ejemplo busqueda de comprobante de pago



FERROVALLE

Manual de Pagos referenciados Version plantilla: 12

El sistema valida el comprobante de pago. Si cumple con las condiciones correctas, el
comprobante se asocia a la referencia de pagoy el contenedor queda desbloqueado para su uso,
siempre gue no existan otros adeudos pendientes. El sistema envia un mensaje de confirmacién
indicando que la referencia ha sido pagada, descarga el acuse de pago referenciado actualizado
y actualiza el estatus a “Pagada’.

(B
[3) carga de referencia de pago B
Referencia pagada
Nimero de referencia Estatus Referencia
122 Pagada
1 registro
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro Adeudos / Maniobras futuras Monto
1 PCPR-200002-8 No Aglica 20/sep/2025 & 54895424

* Los contenedores marcados con (*) ya han ejecutado alguna de sus maniobras por lo cual no se pueden sustituir

llustracion 92 — Referencia pagada

=  Acuse_de_pago_de_referencias_20251002_183920_... 1 [ =1 B0% = B & ¥ »
- i 02/oct/2025
FERROVALLE Acuse de pago de referencias s

Retiro ¢ Ingreso de Contenedores - 122
Facha de Referencia

20/06/2025 04:54:24 p.m.

Documento de prueba para mostrar informacion de las referncias - NO VALIDO

Customer (0000004 Numero de Referencia: 122
Number:
Estatus: Pagado
Cliente: ABARROTES LA MANITA g
Usuario que registré la 013604
RFC: AMAT00701GI8 ",f,,.,.c::. - =
Adeudos / Maniobras futuras Contenedor  Estatus Booking  Subtotal Cantidad Pago anticipado  Recibo Provisional
Maniobras Carga-Descarg PCPR-200002  Vigente NA $804.20 1 NA 416313
Libramiento Cobrable PCPR200002  Vigente NA $5,079.00 3 NA 418213
Aimacenaje 1 PCPR200002  Vigente NA $43,071.04 H] NA 418313
IVA: §7.83268
SubTotal: $48.954.24
Total: $56,786.92

create reports for use in production. Please report
ved

llustracién 93 —Acuse de pago referenciado actualizado
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43 Cancelar referencia

Si una referencia de pago ha sido capturada incorrectamente o requiere modificaciones, es posible
cancelarla para capturarla nuevamente. Mientras una referencia de pago esté activa, los adeudos y
maniobras asociados a los contenedores y bookings no podran ser utilizados en otras referencias de
pago.

Las referencias de pago tienen una vigencia de 24 horas. Una vez vencido este periodo, la referencia
se cancelard automaticamente y los adeudos y maniobras asociados se liberardn, permitiendo que
puedan ser utilizados en otras referencias de pago.

e Para cargar un comprobante de pago, se debe localizar la referencia con estatus “Registrado” y
dar clic en el botén “Cancela Referencia”.

[3) Listado de referencias D a

LA INFORMACION PRESENTADA EQUIVALE A LAS ULTIMAS 50 REFERENCIAS GENERADAS, PARA UNA BUSQUEDA ESPECIFICA UTILIZAR LOS FILTROS

Namero Referencia Namero Cliente Estatus Fecha Registro Referencia
IGUAL A v & o
26 registros
Nimero  Nimero Monto Fecha FechaPago Descargar Imprimir
No. Referencia Cliente Cliente RFC Tipo Estatus Total IVA Referencia Referencia C. Pago Acuse Cancelar Consultar
22 4 ABARROTES LA MANITA AMAT00701GI8 R/ Pagada 5678692 783268 29sepl. [
Contenedores

AMA700701GI8 R Cancelada 5678692 783268 2
Contenedores

AMATD0701GIE Booking Pagada 3927.76 54176

4 18 4 ABARROTES LA MANITA AMA7007

R Pagada 5379203 741959
Contenedores
5 18 4 ABARROTES LA MANITA AMATD0701GIE R/ Registrada 93237 12867
Contenedores

6 "7 4 LAMANITA AMAT00 R Facturada 4269986 588964 [
Contenedores e |

7 18 4 ABARROTES LA MANITA AMAT0D701GIE R Registrada  7,26255  1.001.73 n
Contenedores

8 15 4 ABARROTES LA MANITA AMAT700701GI8 R Pagada 4363273 601831 ‘
Contenedores

9 14 4 ABARROTES LA MANITA AMA700701GI8 R/ Facturada 10777463 1486547 "
Contenedores

10 13 4 ABARROTES LA MANITA AMAT00701GIB R/ Facturada 5874201 810235 ‘

Contenedores 5 7

llustracién 94 — Pantalla principal de Carga de comprobante de pago

llustraciéon 95 — Boton de Cancela Referencia
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e Al hacer clic en el botén Cancelar, el sistema mostrarda un mensaje de confirmacion solicitando
verificar si desea cancelar la referencia de pago.

Confirmar

¢ Esta seguro que desea cancelar la
referencia?

llustracién 96 — Confirmar cancelacion de referencia de pago

e [l sistema mostraré la pantalla del detalle de la referencia de pago, actualizard su estatus a
“Cancelado” y liberara las maniobras y adeudos asociados para su uso en otras referencias.

[ carga de referencia de pago
Nimero de referencia Estatus Referencia
1ne Cancelada
Customer Nombre Cliente a Facturar RFC Cliente
Number
ABARROTES LA MANITA AMAT00701GI8
4
1 registro
No. Contenedor Desistimiento Fecha de retiro Adeudos / Maniobras futuras Monto -
1 PCPR-200004-8 No Aplica 26/sepi2025 s 1‘,, 5 $804.20
IVA(16%): $12867
Total: $832.87

llustracion 97 — Referencia de pago cancelada
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4.4 Imprimir acuse de referencia de pago

El sistema permite reimprimir los acuses de referencia de pago, ya sea para consultar su estatus como
pagada o para utilizarlos como referencia al realizar pagos. Esta opcidn esta disponible mientras la
referencia de pago no haya sido cancelada ni haya expirado.

e Para cargar un comprobante de pago, se debe localizar la referencia con estatus “Registrado” y
dar clic en el botén “Imprimir Acuse”.

@ Listado de referencias

LA INFORMACION PRESENTADA EQUIVALE A LAS ULTIMA'S 50 REFERENCIAS GENERADAS, PARA UNA BUSQUEDA ESPECIFICA UTIL

Nimero Referencia Nimero Cliente Estatus Fecha Registro Referencia
26 registros

Nimero  Nimero Monto Fecha FechaPago  Descargar Imprimir
No. Referencia  Cliente 0 Total NA  Referencia  Referencia Acuse  Cancelar Consultar
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cipal de Carga de comprobante de pago

llustracién 98 — Pantalla prin

llustraciéon 99 — Boton Imprimir Acuse
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e [Elsistema descarga el acuse de pago de referencias.
= Acuse_de_pago_de_referencias_20251002_185132_. 111 - B+ 0o s &
Acuse de pago de referencias 2ocv202s

Ratro @ Ingreso de Contenedores - 122
Fecha de Referencia
20002025 045424 pm.

Documonto de pruets pars mostra informacion de ias referenciss - NO VALIDO
Gumtomer 00000004 Numero de Reterencis: 122
&
Choote:  ABARROTES LA MANITA s o

Usuario. jatre tn 013604
arc. ArooIGe i oy b

Cantidad  Pago anticipado  Recibo Provisional
' A e

A won

llustracion 100 — Ejemplo acuse de pago referenciado
45 Descargar comprobante de pago

El sistema permite reimprimir los comprobantes de pago que hayan sido cargados y asociados a las
referencias de pago. Una vez subido un comprobante, este no podra ser modificado, Unicamente
consultado.

e Para cargar un comprobante de pago, se debe localizar la referencia con estatus “Registrado” y
dar clic en el botén “Descarga Comprobante”.

[ Listado de referencias B o]

LA INFORMACION PRE

Nimero Referencia Mimero Cliente

26 registros

£

Nimero M
No. Referencis  Chente Cliente RFC Tipo Esatus  Tousl NA  Referencia Reterenc Cancelar C:
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llustracion 101 — Pantalla principal de Carga de comprobante de pago

e FElsistema descarga el acuse de pago de referencias.

e e gy v

z Descarga Comprobante
B -

llustraciéon 102 — Botén Descarga Comprobante



